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za zemlje u razvoju. Naglasava se potreba da se rezultati rada nau¢noistrazivackih
organizacija posmatraju u Sirem kontekstu i budu u skladu sa potrebama trzista,
industrije, drZavne uprave, nevladinih organizacija i drustva u celini. U radu se
ukazuje na znalaj razvoja razli¢itih infrastrukturnih oblika za podrsku transferu
znanja i tehnologije. Sve ovo predstavlja poseban izazov za menadzment
naucnoistrazivackih organizacija, koji se vidi kao sredstvo za unapredenje
efikasnosti naucnoistrazivackog rada u tom kontekstu.
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uvoD

Razvoj ekonomije zasnovane na znanju savremena literatura sugeriSe kao model
odrzivog rastairazvoja, narocito kada su ostali resursi limitirani. Naime, znanje se izdvaja
kao najvazniji resurs danasnjice i mnogi autori ga svrstavaju kao Cetvrti proizvodni faktor
(Enachi, 2009; Pinelli & Barclay, 1998). U okviru ovog rada najviSe e paznje biti
posveceno znanju koje se stvara u okviru naucnoistrazivackih organizacija (univerziteta
i istrazivackih instituta). Autori Godin & Gingras (2000) isticu da su univerziteti i dalje
jedni od glavnih proizvodaca znanja uprkos konstantnom uvedanju broja drugih
institucija u okviru kojih se deSava istraZivanje i razvoj. Kroz uspostavljanje saradnje
izmedu akademske zajednice i industrije dolazi do povezivanja partnera razlicitih
kompetencija i na taj nacin se pokriva citav opseg istrazivanja i razvoja, pocevsi od
osnovnog istrazivanja do same primene. Transfer znanja predstavlja jedan od nacina da
se zadovolje potreba obe strane, i akademske zajednice i industrije, ¢ime se omogucava
tok znanja i stvaranje novog znanja, odnosno vrsi se kreiranje adekvatnog okruzenja za
razvoj inovacija.

U literaturi je postignut konsenzus da u zemljama u razvoju, saradnja akademskog
sektora i privrede moZe da ubrza ekonomski rast, pre svega kroz neprekidno
unapredenje broja visokokvalifikovanih i produktivnih diplomaca, kroz reSavanje
problema koji se javljaju na trzistu, i ali kroz ostvarenje celokupnog drustvenog povrata
uloZenih resursa u istrazivanje i razvoj (Mgonja, 2017).

Efikasan transfer znanja i tehnologije predstavlja izazov za menadZment
naucnoistrazivackih organizacija i od znacaja je ne samo za unapredenje efikasnosti
naucnoistrazivackog sektora, vec se izdvaja kao i znacajan pokretac razvoja nacionalnih
ekonomija u celini.

Naucnoistrazivacki rad, koji se odvija u okviru naucnoistrazivackih organizacija, moze biti
usmeren na unapredenje postojece baze znanja, ili ako se govori o istrazivanju i razvoju,
moze biti usmeren ka zahtevima trzista (Freeman, 1982; OECD/Eurostat, 2018). Uporedo
sa obavljanjem naucnoistrazivackog rada, u ovim organizacijama se obavljaju i aktivnosti
koje se odnose na diseminaciju rezultata nau¢noistrazivackog rada i transfer tehnologije.
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Takode, uoceno je da u zemljama koje su u procesu tranzicije, u prethodnom periodu,
nije postojala dovoljna povezanost izmedu zahteva trziSta i samog sprovodenja
istraZivanja i razvoja. Medutim, postao je evidentan znacaj uloge istrazivanja i razvoja
kao znacajnog faktora za unapredenje konkurentnosti nacionalnih privrede, pa i ¢itavog
regiona, Sto je detaljno analizirano u literaturi. Veliki broj radova ukazuje na znadaj
transfera znanja i tehnologije u privredu i identifikuje razli¢ite infrastrukturne oblike koji
omogucavaju povezivanje naucnoistraZzivacke baze i privrede. Razvoj razli¢itih
infrastrukturnih oblika koji olakSavaju ovu povezanost narocito je u porastu u
postkapitalistickim zemljama.

Drucker (1994) isti¢e da je znanje kao proizvodni faktor narocito znacajno za
transformaciju ,,drustva, ekonomije, poslovanja i politike“ u postkapitalistickom
periodu, na Celu sa zaposlenima koji poseduju znanje, kao vode¢om socijalnom grupom.
Kada je re¢ o institucijama visokog obrazovanja transfer znanja postaje treca, pored
aktivnostiistrazivanja i razvoja i nastavnih aktivnosti, njihova najvaznija aktivnost. Koreni
komercijalizacije su zasnovani na teZnji da se izvu¢e maksimalna vrednost iz
naucnoistrazivackog rada sa ciliem da bude u funkciji zadovoljenja rastuc¢ih potreba
razlicitih korisnika. Smatra se da efikasan transfer znanja podsti¢e konkurentnost (Ozga,
2007).

Ukoliko se posmatra izvrsnost u nau¢nom istrazivanju u zemljama Evrope, u literaturi
postoji saglasnost, da ona ne dovodi nuzno do ocekivanog ucinka kada je u pitanju
nastanak i primena inovacija. Neuspeh evropskih zemalja da preokrenu nau¢ni napredak
u trziSne inovacije je poznat pod nazivom ,,evropski paradoks*, ¢emu treba u najkra¢em
roku posvetiti posebnu paznju, poSto inovacije sve viSe postaju neophodan preduslov za
konkurentnost i rast (Dinnetz, 2018). U okviru evropske strategije razvoja iz 2020.
godine, u narednom periodu kao jedan od pravaca razvoja je identifikovan i ,,razvoj
ekonomije zasnovan na znanju i inovacijama®, Sto izmedu ostalog obuhvata i
unapredenje istrazivackih performansi. Ukazuje se na neophodnost razvoja nacina
unapredenja ekonomskog rasta kroz apsorpciju inovativnih ideja sa ciljem postizanja
odgovora na globalne, ekonomske, socijalne i ekoloSke zahteve. IstraZivanje i razvoj je
detektovano kao Cinilac odrzivog razvoja sa svrhom odgovora na probleme danasnjice,
energetska efikasnost, klimatske promene, zdravo starenje i bezbednost (European
Commission, 2020).
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Imajudi u vidu sve napred navedeno, namera ovog rada je da se koriste¢i desk-research
metodologiju, i studiozan pregled literature, ukaze na znacaj uspostavljanje veze izmedu
akademskog sektora i industrije kroz efikasan transfer znanja i tehnologije. U radu je
dato jedno mogucle reSenje za unapredenje transfera tehnologije i efikasnosti
naucnoistrazivackih rezultata po tom osnovu- efikasno stratesko upravljanje
naucnoistrazivackim organizacijama.

Struktura rada je organizovana na slededi nacin. U prvom delu rada objaSnjene su
osnovne karakteristike naucnoistrazivackih organizacija, potom je ukazano na transfer
znanja i tehnologije kao znadajnog mehanizma za postizanje efikasnosti
naucnoistrazivackih rezultata. Nakon toga je transfer znanja i tehnologije stavljen u
kontekst strateSkog upravljanja naucnoistrazivackim organizacijama Sto u literaturi i
dalje predstavlja nedovoljno obradenu temu. Na kraju su izvedena zaklju¢na
razmatranja.

NAUCNOISTRAZIVACKE ORGANIZACIJE

Mozda najpreciznije definicija naucnoistrazivackih organizacija je data u okviru
Sluzbenog glasnika Evropske unije (Offical Journal of the Europen Union) broj 2006/C
323/1. U kontekstu objasnjenja koje se odnosi na kreiranje modaliteta drzavne podrske
istraZivanju i razvoju i inovacijama, naucnoistrazivacka organizacija se definiSe kao
(European Union, 2006; Ruzi¢i¢ Mosurovi¢, 2022): "entitet, kao Sto je univerzitet ili
naucnoistrazivacki institut, bez obzira na njegov pravni status ili nacin finansiranja, <iji je
primarni cilj da sprovede fundamentalna istraZivanja, industrijska istrazivanja ili
eksperimentalni razvoj, kao i da vrsi diseminaciju svojih istrazivackih rezultata i u¢enja na
razlicite nacine: putem predavanja, objavljivanja radovaiili transfera tehnologije; dobijeni
prihod reinvestira u istrazivacke aktivnosti; preduzima poduhvate koji mogu uticati na
kvalitet poslovanje takvog entiteta (European Union, 2006)". Ova definicija je u skladu i
sa drugim definicijama koje date u zvani¢nim OECD i UNSCO dokumentima. Zajednicko
za sve navedene definicije naucnoistrazivackih organizacija je terminoloski objedinjeno
posmatranje i istrazivackih instituta i visokoskolskog sektora.

Uoceno je da je nau€noistrazivacke organizacije ne postizu ocekivani uspeh jer su usko
usmerene viSe na akademsko, nego na poslovno razmisljanje, narocito ukoliko su
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finansirane iz javnih fondova (Arnold et al., 2010; Thuriaux et al., 2000). Rezultati rada
koji se sprovodi u naucnoistrazivackim organizacijama su povezani sa unapredenjem
postojece baze znanja, ali je potrebno i da za rezultatima rada postoji objektivna traznja,
,,ne samo kada su u pitanju potrebe trziSta u uzem smislu (privreda), ve¢ da je u skladu i
sa zahtevima drZavne uprave i javnog sektora, nevladinih organizacija i zahtevima
gradana i drustva u celini“ (Obradovic et al., 2020). Imajudi to u vidu, prilikom analize
aktivnosti istrazivanja i razvoja koje se sprovode u naucnoistrazivackim institucijama, u
Sirem kontekstu treba uzeti u obzir i sveobuhvatno sagledavanje potreba trzista,
potreba industrije, ali i razumeti mehanizme odvijanja celokupnog inovacionog procesa.
Budud¢i da su naucnoistrazivacke organizacije mahom finansirane sredstvima koja
obezbeduje vlada, postavlja se pitanje u kojoj meri delovanije ovih institucija treba da
budu usmereno ka zahtevima vlade, a u kojoj meri ka zahtevima trzZiSta. Zakljucci
razlicitih istraZivanja upuduju da su rezultati naucnoistrazivackog rada koji se obavlja u
naucnoistrazivackim organizacijama finansiranim od strane vlade od evidentnog znacaja
za razvoj industrijskog sektora (Cohen et al., 2002). Radosevi¢ (2021) isti¢e neke od
karakteristika povezanosti akademskog sektora i industrije, oslanjajudi se na klasifikaciju
benefita koji nastaju kada je u pitanju javno finansirano istraZzivanje:

* Unapredenje baze znanja koje je dostupno kompanijama, kroz publikacije,
neformalne kontakte i umrezavanje, sprovodenje zajednickog istrazivanja i razvoja.

» |dentifikovanje i angaZovanje studenata zavr3nih godina fakulteta koji poseduju
kritiche kompetencije koje se baziraju na razvoju novih vestina i metodologija za
reSavanje problema.

* Razvoj novih instrumenata i metodologija je znacajan rezultat javno finansiranih
istraZivanja, narocito u odredenim sektorima.

= JacCanje veze akademske zajednice i industrije, narocito u industrijama koje su
direktno zavisne od istraZivanja i razvoja.

* Razvoj kapaciteta javnog sektora zasnovanog na stru¢nosti za reSavanje konkretnih
problema, narocito kada je rec o primenjenim istrazivanjima.

= Nastanak novih firmi pretezno kroz spin- off.

Znacaj primene znanja steCenog u naucnoistrazivackim organizacijama za proces
industrijskih inovacija je tema koja je ve¢ dugo vremena prisutna u literaturi. Medutim,
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konkretna uloga znanja steCenog u okviru naucnoistrazivackih organizacija sve vise
postaje znacajna istraZivacka tema, kao i nacini na koji se ovo znanje prenosi. Pojedini
autori su smatrali se transfer znanja u najve¢oj meri uspostavlja kroz publikacije i
patente, dok pak drugi autori ukazuju i na znadaj seminara i konferencija, razmenu
studenata, javne konferencije, mobilnost studenata, zajedni¢kog istraZivanja i razvoja,
dok su licence i razmena osoblja najmanje znacajni vid transfera znanja (Bekkers & Bodas
Freitas, 2008).

Saradnja sa industrijom predstavlja diskreciono ponasanje za zaposlene u akademskom
sektoru. Istrazivadi prilikom donoSenja odluke da li ¢e se ili ne opredeliti za aktivnosti
transfera tehnologije, uzimaju u razmatranje brojne faktore (Perkmann et al., 2013).
Njihova odluka ce zavisiti od postojeceg sistema podsticaja i individualne percepcije
potencijalnih koristi i troSkova saradnje. Univerziteti i industrija saraduju dokle god obe
strane veruju da e ta aktivnost pruziti uvid u razvoj inovativnih ideja i novih znanja
(Muscio & Vallanti, 2014).

TRANSFER ZNANJA | TEHNOLOGIJE

Mnogi kreatori politika i istraZivadi veruju da je transfer znanja izmedu akademske
zajednice i industrije jedna od najboljih mera za jacanje ekonomskog razvoja. Znacaj
izu¢avanja u literaturi transfera znanja se narodito uvec¢ava tokom poslednjih nekoliko
decenija. Kao posledica toga je da se konstantno uvecava broj centra za transfer znanja
i tehnologije pri univerzitetima, a sve sa ciljem poboljsanja odnosa sa industrijom. Rad
ovih centara nije kontinuiran proces i na njihov rad uti¢u brojni faktori kao 3to je
strucnost zaposlenog kadra, vrsta istraZivanja koje se obavlja u nau¢noistrazivackim
organizacijama (osnovno ili primenjeno istraZivanje, tehnicka ili netehnicka oblast),
brend naucnoistrazivacke organizacije, prethodni odnosi sa industrijom i mnogi drugi
faktori. Medutim, postaje sve vise evidentno da se industrija u sve vedoj meri okrece
naucnoistrazivackim organizacijama i njihovoj podrsci (Hofer, 2008).

U manje razvijenim zemljama je vazno razviti stabilan drustveno-ekonomski okvir koji ¢e
podsticati inovacije. Neophodno je na Sto efikasniji nacin povezati kapacitet za
istrazivanje i razvoj i ekonomske potrebe. Ekonomska tranzicija iz socijalizma u
kapitalizam posle 1990-ih je dovela do znatnih promena u pogledu tehnoloskih



Novi pravci u kreiranju inovacione politike Evropske unije
- implikacije za Srbiju i region 91

kompetencija, tehnoloskog transfera i istrazivackih aktivnosti u zemljama u tranziciji
(Svarc & Dabi¢, 2019). Postoje empirijski dokazi da je efikasna primena
naucnoistrazivackog rada vazan faktor privrednog rasta, stoga je neophodno pronaci
nacin da se maksimalno poveca realizacija potencijala naucnoistrazivackih organizacija.
Osnovni problem koji moZe nastati se svodi na Cinjenicu, da spor i neefikasan transfer
znanja i tehnologije predstavlja klju¢ni ograni¢avajuci faktor privrednog i tehnoloskog
razvoja zemalja u razvoju. Ovaj problem se moze resiti saradnjom sa drugim inovacionim
stejkohlderima, ali i kroz stvaranje odgovarajucih infrastrukturnih oblika koji mogu
poboljsati kvalitet rezultata istraZivanja putem difuzije i transfera znanja i tehnologije.

Transfer znanja je jedna od osnovnih karakteristika efikasnog nauc¢noistrazivackog rada,
ali se moze posmatrati kao i jedan od ciljeva obrazovanja. Samo efikasan transfer znanja
omogucava konkretnu primenu znanja sa ciliem resavanja razlicitih problema (Rui,
2007). Termin transfer znanja se Cesto koristi u kontekstu, ili ¢ak umesto, termina
transfer tehnologije, ali ipak postoji nekoliko razloga usled kojih bi ove pojmove trebalo
posmatrati kao zasebne, ali i medusobno povezane koncepte. U organizacionoj teoriji,
transfer znanja se odnosi na tok celokupnog znanja u nekoj organizaciji, ali i na pokusaje
da se to znanje stvori, uhvati i upravlja njime. S druge strane, transfer tehnologije se bavi
prenosenjem rezultata dobijenih iz javno finansiranih naucnih i tehnolo3kih istrazivanja
na trziste i Sire drustvo, zajedno sarelevantnim veStinama i procedurama, $to predstavlja
sustinski deo procesa tehnoloskih inovacija. Stoga, transfer tehnologije je izrazito
specifican podskup transfera znanja, ali sa posebnim nacinima delovanja i razvijanja
(Dinnetz, 2018). Transfer znanja i tehnologije u naucnoistrazivac¢kim organizacijama je
nacin prenosenja znanja od njegovog tvorca do druge osobe ili organizacije kako bi se
ostvarila posebna svrha ili javna korist. MoZe se redi da se transfer znanja i tehnologije
odigrava svakog dana u visokoobrazovanim institucijama: u kolegijalnoj razmeni
istrazivackih podataka; kroz znanje koje se prenosi sa predavaca na studenta; kroz
publikacije i izveStaje koji nastaju u okviru same naucnoistrazivacke organizacije; kroz
prezentaciju rezultata istrazivanja na konferencijama; kao i kroz stru¢na znanja koja se
prenose partnerima u industriji, ali i mnogim drugim nacinima. Transfer znanja i
tehnologije, kao takav predstavlja osnovnu misiju akademske zajednice u tradicionalnom
smislu, pored obrazovanja, istraZivanja i pruzanja usluga (Young, 2005).

Kao sto je ved napred istaknuto, termini transfer znanja i transfer tehnologije se Cesto
koriste u istom znacenju; mada, iako su i transfer znanja i transfer tehnologije veoma
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interaktivne aktivnosti, one nemaju istu svrhu. Transfer znanja podrazumeva Siruy,
inkluzivniju ideju koji je viSe usmerena ka razumevanju ,,zasto nastaje neka promena“. S
druge strane, transfer tehnologije je manje obiman proces koji ima jasniji i konkretan cilj
koji obicno ukljucuje odredene alate za promenu okruZenja. Jasne strukture, kulture i
politike univerziteta imaju drugaciju ulogu tokom transfera znanja i transfera tehnologije
(Gopalakrishnan & Santoro, 2004). Transfer tehnologije se definise kao transfer znanja
koji ukljucuje "transformaciju" znanja u primenjivu robu koja ostvaruje vrednost na
trzistu. U skorije vreme, ucenje ili sticanje znanja definisano je kao jedini mogudi izvor
odrzive konkurentske prednosti na trzistu (Russ & Camp, 1997).

U najopStijem smislu posmatrano, transfer tehnologije podrazumeva transfer rezultata
istrazivanja: ,,iz industrijske laboratorije za istrazivanje i razvoj na proizvodnu traku, iz
neprofitnog centra za istraZivanje i razvoj do preduzetnika koji lansira novi proizvod, iz
univerzitetskog istrazivackog centra do komercijalizacije, i iz istraZivackog centra do
drugih korisnika nau¢nih dostignuca ili industrije koja komercijalizacije i razvija nov
proizvod” (Sutter & Strauss, 2007).

Autori Bekkers & Bodas Freitas (2008) su sproveli istrazivanje o transferu znanja u
Holandiji, tako Sto su plasirali dva tipa upitnika, jedan koji je posvecen istrazivacima u
industrijskom sektoru, a drugi istrazivacima u naucnoistrazivackim organizacijama, pre
svega istrazivacima koji rade na univerzitetima. Predstavnici obe posmatrane grupacije
daju gotovo podjednaku vaznost prikazanim kanalima transfera znanja (slika 1). Sa druge
strane je uoceno da istraZivaci zaposleni na univerzitetima uglavnom pripisuju vedi
znacaj svim kanalima transfera znanja u ve¢oj meri nego istrazivaci zaposleni u industriji.

Rezultati istraZivanja sugeriSu da razlike u znacaju razlic¢itih kanala transfera znanja nisu
povezane sa (industrijskim) sektorima. Ove razlike se u velikoj meri mogu objasniti
slede¢im faktorima: karakteristikama datog znanja (indirektnost, sistemati¢nost,
ocekivana dostignuca); pripadnost znanja odredenoj naucnoj disciplini; u manjem
stepenu individualne i organizacione karakteristike onih koji su uklju¢eni u proces
transfera znanja (iskustvo u radu i pozicija u instituciji, evidencija o objavljivanju,
evidencija o patentima, preduzetnistvo i istrazivacko okruzenje).
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Tabela 1. Rangiranje nacina transfera znanja sa aspekta istrazivaca u industriji i u
akademskim institucijama

Nacin transfera znanja sa univerziteta do firme Grupal | Grupall
Nauéne publikacije u (referentnim) ¢asopisima ili knjigama 3.1 3.5
Ostale publikacije, ukljucujudi stru¢ne publikacije i izvestaje 3.0 3.0
Opisi patenata iz Zavoda za patente ifili baza podataka o 3.0 2.4
patentima

Li¢ni (neformalni) kontakti 3.0 3.4
Zaposleni diplomci (osnovne ili master studije) 3.0 3.1
Zaposleni diplomci (doktorske studije) 3.0 3.3
Ucesce na konferencijama i radionicama 2.9 3.3
Zajednicki projekti u oblasti istraZivanja i razvoja (osim onih u 2.8 3.2
okviru EU istrazivackih okvirnih programa)

Studenti koji rade kao pripravnici 2.8 2.8
Zajednicki projekti u oblasti istraZivanja i razvoja u okviru EU 2.7 3.0
istrazivackih okvirnih programa

IstraZivanje po ugovoru (osim projekata u okviru doktorskih 2.5 2.7
studija)

Finansiranje projekata u okviru doktorskih studija 2.4 3.2
Zajednicko korisc¢enje objekata (npr. laboratorija, opreme, 2.4 2.6
smestaja) sa univerzitetima

Zaposleni koji rade i na univerzitetu i u preduzedu 2.4 2.8
Mobilnost osoblja sa univerziteta na pozicije u industriji (osim 2.4 2.6
svrsenih doktora nauka)

Licence univerzitetskih patenatai know-how licence 2.4 2.3
Privremeni programi mobilnosti osoblja 2.3 2.6
Li¢ni kontakti putem ¢lanstva u profesionalnim organizacijama 2.3 2.4
Univerzitetske spin-off kompanije (kao izvor znanja) 2.3 2.6
Savetovanje od strane univerzitetskog osoblja

Specifi¢ne aktivnosti transfera znanja koje organizuje 2.0 2.2
univerzitetska kancelarija za transfer znanja

Poslovna praksa i obuka po ugovoru koje pruzaju univerziteti 2.0 2.4
Li¢ni kontakti preko Alumni organizacija 1.9 2.1
Total 2.55 2.79

Napomena: Grupa |- IstraZivaci u industriji; Grupa II- istraZivaci u akademskom sektoru su
sagledani na osnovu prosecne vrednosti odgovora ispitanika.

Izvor: Bekkers & Bodas Freitas, 2008.
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Transfer znanja i tehnologije predstavlja proces prenoSenjaili Sirenja znanja i tehnologije
koji se odvija odredenim kanalima od pojedinca ili preduze¢a do drugog pojedinca ili
firme. U okviru ovog procesa se odigrava prenosenje znanja, vestina, tehnologija, kao i
interakcija sa razlicitim akterima koji dalje razvijaju i koriste te tehnologije u novim
aplikacijama, materijalima, proizvodima, procesima ili uslugama. Obi¢no se aktivnosti
transfera tehnologije odvijaju izmedu tri glavna aktera: univerziteta, vlade i preduzeda.
Kako bi se ovaj proces nesmetano odvijao pojavljuju se posrednicke organizacije koje
nastoje da premoste jaz izmedu ovih aktera, posebno kada je re¢ o jazu koji se razvija
izmedu akademskih i preduzetnickih aktera i organizacija, olakSavaju¢i obavljanje
aktivnosti transfera tehnologije. U literaturi, ti posrednici se pojavljuju kao organizacije
za transfer tehnologije ili kancelarije na univerzitetima, konsultantske firme, agencije,
naucnif/tehnoloski parkovi i inkubatori (Battistella et al., 2023).

Zbog kratkog Zivotnog ciklusa proizvoda i usluga, aktivnosti u okviru industrijskih
istraZivanja i razvoja se sprovode od 1990-ih godina u skladu sa kriterijumom
kratkorocnog koris¢enja. Pored kreiranja razli¢itih vidova infrastrukturne podrske, kao
nacina za transfer tehnologije. Medutim, poslednjih godina se mozZe primetiti da je
prisutna drugadija tendencija, naime, velika preduzela pokuSavaju da izgrade
dugorocno orijentisane strateSke kapacitete za istrazZivanje i razvoj u saradnji sa
univerzitetima. To se postiZe kroz kreiranje razli¢itih vidova infrastrukturne podrske, ali
i kroz stvaranje novih javno-privatnih partnerstva u oblasti istraZivanja, razvoja i inovacija
(Koschatzky & Stahlecker, 2010).

Autori Jain & George (2007) zakljucuju i ukazuju na tendenciju sve znacajnije uloge
centara za transfer tehnologije kao institucionalnih preduzetnika uklju¢enih u izgradnje
legitimiteta novih tehnologija. Oni isticu da centri za transfer tehnologije imaju
dvostruku misiju, odnosno posluju u skladu sa svojim privatnim i drustvenim interesima,
i na taj nacin odlucuju kako ce se angazovati u ovim ulogama, Sto zauzvrat moze uticati
na razvoj tehnologije. Tokom poslednjih 20 godina, univerziteti ostvaruju konstantan
napredak u svojoj nameri da podstaknu proces transfera tehnologije kroz saradnju sa
industrijom. Osnivanje centara za transfer tehnologije je sada postalo sastavni deo
procesa pruzanja podrske komercijalizaciji akademskog istrazivanja. Medutim, literatura
ukazuje da postoji mnogo faktora koji uti¢u na efikasnost i efektivnost ovih centara
(Muscio, 2010).
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STRATESKO UPRAVLJANJE NAUCNOISTRAZIVACKIM ORGANIZACIJAMA

Autori Muscio & Vallanti (2014) isti¢cu nedvosmislenu neophodnost uspostavljanja
saradnje naucnoistrazivackih organizacija i industrijskog sektora. Medutim, iako je
neminovnost ove saradnje naglasena kao krucijalna u velikom broju politickih agendi,
kako na kratkoro¢nom tako i na dugoro¢nom planu, evidentno je da u velikom broju
zemalja saradnja nauke i privrede nije zastupljena toliko koliko bi kreatori politika Zeleli.
lako sporazumi o saradnji izgledaju podjednako ”priviacno” i za preduzeda i za
naucnoistrazivacke organizacije, oni nose sa sobom odredene izazove. Predstavnici
menadZmenta u akademskom sektoru, kao i eksperti angazovani za transfer znanja,
ukazuju na razliku izmedu poslovnih i akademskih institucija po pitanju poslovne kulture
i oCekivanja, kao i na potencijalno negativan uticaj na proces transfera znanja. Istice se
postojanje osnovnih razlika u vrednostima, normama i nacdinima razmiSljanja koje,
empirijski dokazano, mogu ometati prenos znanja. Kao neke od glavnih prepreka se
mogu identifikovati kao razlike u organizacionim i institucionalnim kulturama,
neuskladenost podsticaja i probleme u vezi sa upravljanjem projektima (Muscio &
Vallanti, 2014).

Ve¢ duze vremena u teoriji i praksi je prisutna tendencija da univerziteti sve vise
napustaju svoju tradicionalnu ulogu obrazovanja. Pojavljuju se novi ,,preduzetnicki,
istrazivacko-intenzivno  orijentisani  univerziteti  koji  naglaSavaju  potrebu
interdisciplinarnog angazovanja, ali i komercijalizacije intelektualnog kapitala nastalog u
okviru naucnoistrazivackih institucija. Na znacaju sve viSe dobija aktivan odnos sa
privredom kroz uspostavljanje veza sa privatnim preduzed¢ima na lokalnom i
regionalnom nivou (Payumo et. Al.). Jedan broj radova koji se odnosi na upravljanje
visokoSkolskim ustanovama u prvi plan stavlja potrebu uspostavljanja sistema za
upravljanje intelektualnim kapitalom (Payumo, 2005).

Upravljanje intelektualnim kapitalom znacajno je za organizacioni uspeh jer obrazovni
sektor predstavlja podrucje intelektualnog razvoja druStva. Posmatrano u tom
kontekstu, univerziteti zauzimaju centralno mesto u drustvu znanja pre svega zbog svoje
uloge u formiranju ukupnog ljudskog kapitala zemlje, nau¢nom i tehnoloSkom razvoju i
ostvarivanja drustvene jednakosti (Ortiz Paniagua et al., 2018).
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Intelektualni kapital, transfer znanja i tehnologije i koncepti upravljanje znanjem su
dobijaju sve vise na znacaju. Ovi koncepti su se pojavili u poslovnom svetu kako bi se
istakla konkurentska prednost preduzeéa u ekonomiji zasnovanoj na znanju.
Identifikacija intelektualnog kapitala znacajna je sa aspekta da se u preduzecima stvara i
znanje, a ne samo finansije. Stavise, kada je re¢ o akademskoj zajednici intelektualni
kapital ima primarnu ulogu. U drustvu danasnjice, univerziteti bi trebalo da nauce da
transformiSu intelektualni kapital u konkurentsku prednost; stoga je vazno razviti
razlicite koncepte ucenja naucnoistraZivackim organizacijama sa ciliem Sto bolje
evaluacije intelektualnog kapitala (Vai¢ekauskaité, 2021).

Kada je re¢ o naucnoistrazivackim organizacijama, u literaturi termin upravljanja
intelektualnim kapitalom je usko povezan sa transferom tehnologije u privredu. Kao
rezultat tih istraZivanja ukazano je na znacaj uspostavljanja efikasnog upravljanja
razlic¢itim infrastrukturnim oblicima koji omogucavaju povezivanje naucnoistrazivacke
baze i privrede (Somsuk & Laosirihongthong, 2014). MenadZment nau¢noistraZivackih
organizacija se susrece sa izazovima kako da apsorbuju, kreiraju, adaptiraju i transferisu
rezultat nau¢noistrazivackog rada. Ne postoji univerzalno primenljiv model upravljanja,
vel se njegova sadrzina menja kao posledica interakcije izmedu razlic¢itih oblika, veli¢ine
i lokacije naucnoistrazivackih kapaciteta, podele rada u okviru organizacije, vrsti
naucnoistrazivackog rada, dizajnu procesa za upravljanje projektima i mnogim drugim
faktorima. Nau¢noistrazivacke organizacije su kao i svaki drugi sistem i ne mogu biti
dizajnirane da obuhvate sve delove podjednako dobro (Pisano, 2012).

Kada se govori o upravljanju nau¢noistrazivackim radom neminovno je pomenuti i
projektni karakter naucnoistrazivackog rada. Ukoliko se ima u vidu i sama definicija
istraZivanja i razvoja u okviru Fraskati priru¢nika: ,,Aktivnosti istraZivanja i razvoja su zbir
radnji koje s namerom obavljaju izvodadi istraZivanja i razvoja u cilju generisanja novog
znanja. U vecini slu¢ajeva, aktivnosti istrazivanja i razvoja se mogu grupisati u okviru
projekata istraZivanja i razvoja. Svaki ovakav projekat se sastoji od skupa aktivnosti
istrazivanja i razvoja, koje su organizovane sa odredenom svrhom, ima svoje ciljeve i
ocekivane rezultate, ¢ak i na najnizem nivou formalne aktivnosti. Novo znanje je
ocekivani cilj projekta istrazivanja i razvoja, ali se mora prilagoditi razli¢itim kontekstima.
Na primer, od istrazivackih projekata na univerzitetima se ocekuje da prate potpuno
nova dostignuc¢a u znanju, a isto se moze redi i za projekte koje osmisljavaju i vode
istrazivacki instituti“ (OECD, 2015).
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Upravljanje naucnostrazivackim organizaciama mora obuhvatiti i projektnu
komponentu (Ruzici¢ Mosurovi¢, 2022; Ruzi¢i¢ Mosurovi¢ & Obradovi¢, 2020; Toljaga-
Nikoli¢ et al., 2020) jer je naucnoistrazivacki rad operativno organizovan i realizovan kroz
programe i projekte.

Imajudi sve napred navedeno u vidu, primarni cilj nau¢noistrazivackog rada bi trebalo da
bude koris¢enje intelektualnog kapitala u sluzbi stvaranja inovacija, unapredenja rada
javnih organa i industrije i poboljSanja kvaliteta Zivota kroz postizanje ekonomske
konkurentnost. NaucnoistraZzivacke organizacije sve viSe postaju trZiSno orijentisana
preduzeda u kojima postizanje konkurentske prednosti predstavlja sustinski prioritet bez
obzira na veli¢inu i sektorsku pripadnost (Minovic et al., 2016) . Kada se govori o
produktivnosti ekonomija zemalja u razvoju uocava se da je ona mnogo vise podstaknuta
aktivnostima koje nisu konkretno vezane za aktivnosti istraZivanja i razvoja, gde se
narodito izdvajaju ”” inZenjering, proizvodne sposobnosti i prakse upravljanja (Radosevic,
2021)”, $to opet stratesko upravljanje ovim organizacijama stavlja u prvi plan.

Kao Sto je vec viSe puta istaknuto, saradnja univerziteta i industrije dobija sve viSe na
znadaju, Cime se otvaraju nove mogucnosti za Cditave industrije, istrazivace u
istrazivackim laboratorijama, ali i za vlasnike venture kapitala. Problemi koji se javljaju
prilikom istrazivanja i uspostavljanja ove veze reSavaju se primenom razliCitih
menadzment koncepata (Teller & Validova, 2015).

ZAKLJUCAK

MenadZment naucnoistrazivackih organizacija se susree sa izazovima kako da
apsorbuju, kreiraju, adaptiraju i transferiSu rezultate naucnoistrazivackog rada.

Dizajniranje inovacionog ekosistema podrazumeva razvoj razlicitih infrastrukturnih
oblika koji unapreduju transfer znanja i tehnologije, kao Sto su, naucni i tehnoloski
parkovi, ali i inkubatore i akceleratore za pojacan transfer tehnologije u sluzbi
regionalnog ekonomskog razvoja. Pored toga za inovacione ekosisteme je od znadaja
kreiranje i istrazivacke infrastrukture, a glavni izazov je da se unapredi njihova
dostupnost, posebno istraziva¢ima, kao i malim i srednjim preduzecima (Dinnetz, 2018).
Upravo saradnja sa drugim organizacijama, posebno sa naucnoistrazivackim
institucijama je od izuzetnog znacaja za unapredenje inovacionih performansi malih i
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srednjih preduzeca (Lazarevi¢-Moravcevi¢ et al., 2022). Kao posledica desavanja u
savremenom okruzenju uloga akademskog sektora sve viSe dobija na znacaju gde
intelektualni kapital zauzima centralnu ulogu.

U inovacionim ekosistemima se namedle sve viSe isticanje znacaja upravljanja
naucnoistrazivackim radom sa svrhom unapredenja njegove efikasnosti naucnosti. U
radu je dat pregled nekih razmisljanja iz literature Sto je dalje otvorilo mogucnost
izuCavanje znacdaja teme strateSkog upravljanja u ovom kontekstu.

Zahvalnica: Istrazivanje predstavljeno u ovom radu finansirano je od strane Ministarstva
nauke, tehnoloskog razvoja i inovacija Republike Srbije, po osnovu ugovora br. 451-03-
47/2023-01/200005.
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